Luna.nl Shared Webhosting

s.v.p. met blokletters invullen

Contactgegevens

Organisatie

Naam : O Dhr. O Mevr.

Adres

Postcode : Plaats

Telefoon : Fax

E-mailadres*

*Let op: als onderdeel van de oplevering ontvangt u de eenmalige inloggegevens voor de Luna
Klantenportal, deze zullen worden verstuurd naar bovenstaand emailadres. Nadat u de Luna
Klantenportal heeft geactiveerd, kunt u een ander emailadres instellen en desgewenst een
aanvullend emailadres opgeven waarop u uw factuur wilt ontvangen. De Luna Klantenportal geeft u
7*24 inzicht in uw huidige contracten en de status van (openstaande) facturen. Bovendien kunt u
er uw (adres)gegevens wijzigen, vragen stellen en producten/informatie aanvragen.

Luna Shared Webhosting

O € 49,00 per maand & € 49,00 éénmalig

Windows of Linux

1 Windows of [ Linux

Bestaande of nieuwe domeinnaam (te koppelen aan het hostingabonnement)




Technische informatie Luna Shared Webhosting

De website heeft een eigen domeinnaam, 1000 MB websiteruimte, 50 GB dataverkeer
per maand, 50 e-mailboxen en 50 emailaliassen, webmail en dagelijkse back-up. Luna
Shared Webhosting is geschikt voor zowel Linux als Windows.

Algemeen

e Website inclusief eigen domeinnaam (.nl, .com, .net of .org)

e 5 subdomeinen

e 1000 MB websiteruimte

e 50 GB dataverkeer per maand

e FTP account

e 50 e-mailboxen (IMAP4 of POP3) onder uw eigen domeinnaam
e 50 e-mailaliassen

e Toegang via webmail

e Autoresponder

e Instelbare spam- en virusfiltering

e Service level agreement: Best Effort

e Applicatie-ondersteuning obv nacalculatie per uur

e Dagelijkse back-up (maximaal 1000 MB, retentie 7 dagen)

e Helpdesk (via e-mail en telefonisch): op werkdagen van 09:00 tot 17:00 uur
e Betaling via automatisch incasso

Linux Windows

e Diverse standaard CGI-scripts e VBA

e Local CGI BIN e ASP

e PHP5.2 e Mail met ASP

e PHP Opcode Cacher e Uploaden met ASP

e PHP Suoshin (security) e Statistieken

e Apache 2.2 e Database ondersteuning d.m.v. ODBC
koppelingen

e My SQL 5.1 Database Support e Microsoft SQL server koppeling (optie)

e Perl

e Pyton

e Beveiligde directories

e Statistieken

Prijsstelling Eenmalig Maandelijks

e Luna Shared Webhosting € 49 € 49

Terugzetten backup € 49



Extra opties:

Deployment op Greenclouds infrastructuur

O € 4,90 per maand

MySql backup

O MySql backup € 10,00 per maand

MS SQL database (Windows)

O MS Sql database € 90,00 per maand & € 70,00 éénmalig

Abonnement en betaling

De initiéle abonnementstermijn is 12 maanden. Het abonnement wordt daarna telkens
stilzwijgend met eenzelfde periode verlengd, totdat het schriftelijk wordt beéindigd.
Hierbij geldt een opzegtermijn van één kalendermaand.

Alle genoemde prijzen zijn exclusief BTW. De éénmalige kosten worden op de eerste
factuur in rekening gebracht. De kosten worden door middel van automatische incasso
van uw bank- of girorekening afgeschreven. Indien de automatische incasso niet slaagt,
wordt het te incasseren bedrag verhoogd met € 35,00.

Ik kies voor betaling per:
(Il 12 maanden

(Il 6 maanden

(Il 1 maand

Bank- of girorekeningnummer:




Verklaring

Ik verklaar hierbij dat ik de Algemene Voorwaarden van Luna heb ontvangen, er kennis
van heb genomen en ermee akkoord ga. Tevens verklaar ik dat dit formulier volledig en
waarheidsgetrouw is ingevuld.

Ondertekend te : Datum

Naam

Handtekening

Mee te sturen documenten

U dient de volgende documenten bij dit contract mee te sturen:

¢ Indien uw organisatie nog geen klant is van Luna een recent uittreksel van de
Kamer van Koophandel (niet ouder dan zes maanden)
o Kopie geldig legitimatiebewijs van de tekenbevoegde functionaris



